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Zalgcznik nr 4 do SIWZ
Znak sprawy: 9/DI/PN/2014

UMOWA Nr 9/DI/PN/2014

(wzor umowy)

WdNiU oo 2014&uwonv Warszawie, poradzy:

Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej z siedzibw (00-513) Warszawie,
przy ul. Nowogrodzkiej 1/3/5, posiadaym NIP 526-28-95-101 oraz REGON 015725935,
zwanym dalej ,Kupujcym”, reprezentowanym przez:

a
firma z SiedziB... ..o,
W o , Wplsaq do Krajowego Rejestru g8owego pod nr

............................ , posiadajca NIP .................. oraz REGON ................, Zwan
dalej ,Sprzedawsg’, reprezentowagprzez:

w rezultacie dokonania przez Kupoggo wyboru Sprzedawcy w trybie przetargu
nieograniczonego zostata zawarta umowgctneastpujacej:

§1.

1. Przedmiotem umowy jest kupno-sprzedsprzitu komputerowego, zwanego dalej
»Sprze¢tem”, wraz z oprogramowaniem oraz jego dostarczemeztadunek na terenie
Warszawy w miejscach wskazanych przez Kapego.

2. llos¢ sprztu, jego rodzaj oraz ceny jednostkowe adlkaezahcznik nr 1 do umowy.
(Zalgcznik zostanie spagdzony w wyniku przeprowadzonego ppstvania)

3. Sprzedawcadviadcza,ze dostarczy spez fabrycznie nowy, wolny od wad orae ma
prawo wprowadzania do obrotu oprogramowania i udmia licencji na dostarczone
oprogramowanie.

4. Sprzedawca dostarczy Kupogmu wszystkie komponenty sptz wraz z ich
oprogramowaniem, odpowiadag standardom jakoiowym i technicznym, niezione
do prawidiowego funkcjonowania dostarczonego @przoraz udzieli Kupujcemu
nieograniczonej w czasie i przestrzeni niesgyghej licencji producenta na
oprogramowanie do wykorzystania zgodnie z posta@oami ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.(Dzz 2006 r., Nr 90, poz. 631, z
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pézn. zm.).

Sprzedawca zobowzuje s¢ nie instalowa na dostarczonym spi@e oprogramowania
lub innych tréci reklamowych nietdacych przedmiotem umowy.

Sprzedawca zobowzuje s¢ dostarczy karty gwarancyjne oraz instrukcje obstugi
sporadzone w ¢zyku polskim dla kadego egzemplarza spta. Kupupcy dopuszcza
zbiorcz karte gwarancyjg dla catdci sprz:;tu.

§ 2.
Sprzedawca zobowiuje s¢ dostarczy sprzt w terminie do 40 dni licic od daty
zawarcia umowy.
Za ostateczny termin odbioru przedmiotu umowy uzrssj dat podpisania protokotu
odbioru jakdciowego. Przy czym odbior jakciowy odlzdzie s¢ nie p&niej niz 3 dni,
liczac od daty odbioru ilsciowego dostarczonego spia.
Kupujacy dopuszcza dostarczenie gz partiami  przy zachowaniu terminu
okreslonego w ust. 1.
Umowa ulega rozwizaniu w przypadku opdienia w dostarczeniu spim diuzej niz 5
dni w stosunku do ustalonego w ust. 1 terminu.

§ 3.
Sprzedawca zobowiuje s¢ dostarczé Kupujacemu spret wraz z roztadunkiem loco
magazyn Kupujcego. Miejsce dostarczenia oraz roztadunku Kagqyujwskae
niezwtocznie po zawarciu umowy.
Koszty transportu i roztadunku spta ponosi Sprzedawca.
Sprzedawca powiadomi Kupigiego o terminie dostarczenia sgtg co najmniej na 3
dni robocze przed planowanym dostarczeniem orazkpre Kupupcemu drog
elektroniczm wykaz dostarczonego spta zawierajcy jego opis wraz z podaniem
numeru fabrycznego spitz i numerdw licencyjnych oprogramowania.
Sprzedawca zobowzuje s¢ do przekazania wraz z dostarczonym ej@mn,
specyfikacji spretu, obejmugcej numery fabryczne smtr i numery licencyjne
oprogramowania.
Odbior sprztu zostanie dokonany przez przedstawicieli Kgpego w obecriei
osoby upowznionej przez Sprzedawc W przypadku stwierdzenia brakéw lub wad
odbieranego spetu Sprzedawca dostarczy wagu 7 dni roboczych nowe egzemplarze
sprztu wolne od wad.
Z czynndci wstepnego odbioru przedmiotu umowy Strony spdea protokot odbioru
ilosciowego, w ktorym zawarte zostainformacje o iléci dostarczonego spitul ze
wskazaniem odpowiednio jego poszczegoélnych numer@brycznych/numerow
licencyjnych. Protokét odbioru ikziowego zostanie podpisany przez przedstawiciela/i
Kupujacego. Wzor protokotu odbioru #oiowego stanowi zakznik nr 2 do umowy.
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Z czynndgci odbioru kaicowego przedmiotu umowy zostanie spoizony protokét
odbioru jakdciowego, zawieracy informacje, o jakéci dostarczonego przedmiotu
umowy ze wskazaniem poszczegolnych numerow fabggznsprztu/numerow
licencyjnych. Spret poddany czynni@iom odbioru kacowego zostanie wybrany
losowo. Protokot odbioru jakoiowego zostanie podpisany przez przedstawicielali
Kupujacego. Wzér protokotu odbioru jakgiowego stanowi zgéznik nr 3 do umowy.
Jezeli cata partia spezu obgta kontroh, o ktérej mowa w ust. 7,¢dzie wadliwa lub
niezgodna z zatznikiem nr 1 do umowy Strony uzgpajze cat@¢ dostarczonego
sprztu (w tym sprztu nieobgtego kontrad) jest wadliwa.

Niezwtocznie po zawarciu umowy Strony wgkaw formie pisemne] swoich
przedstawicieli do formalnych kontaktow ¢dzy Stronami w ramach realizaciji
umowy, przy czym zmiana tych przedstawicieli wymagahowania formy pisemnej.

§ 4.
Za dostarczony spgkz wraz z oprogramowaniem Kupgy zaptaci Sprzedawcy cen
w tacznej kwocie................... zt brutto (stownie: ................. zlotych), w tym

podatek od towardw i ustug ustalony wedtug obwjacych stawek i zasad.
Pfatng¢ bedzie zrealizowana jednorazowo na podstawie fakiudgtaczonego do niej
protokotu odbioru jakéciowego lub protokotow, o ktérych mowa w 8§ 3 ust.lBumowy,
w terminie 21 dni od daty otrzymania faktury prz€mpujacego. Ptatn& zostanie
dokonana przelewem na rachunek bankowy Sprzedaskyzany w fakturze.

Za dotrzymanie terminu, o ktbrym mowa w ust. 2, tavaek zlozenie przez Kupudpego
w tym terminie polecenia przelewu w banku Kujoepgo.

§ 5.

. Sprzedawca udziela Kupigemu gwarancji na dostarczony sjpraza okres 36
mieskcy liczac od daty podpisania protokotu odbioru jégiowego, o ktébrym mowa
w 8§ 3 ust. 7.

. Sprzedawca zapewnia bezptatny serwis gwarancyjnyknesie obowjzywania
gwaranciji.

. Sprzedawca zobowiuje s¢ do usungcia wszelkich wad, ktére zostan
zidentyfikowane w trakcie eksploatacji danego sfarav okresie okgjtym gwarangj.

. Gwarancji podlegaj wady materiatowe 1 konstrukcyjne, a #tak niespetnianie
deklarowanych przez Sprzedawankcji uzytkowych sprztu.

. Zgtoszenia awarii przyjmowaneiy:

1) calodobowo pod numerem faksu ................cooeiiiiinnnn.
2) w dni robocze w godz. .............. telefonicznie na wadstpowy numer
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telefonu centrali serwisowej ....................... lub ... :

3) calodobowo na adrese-mail .............cooeiiiiiiiin,

6. Sprzedawca przysghi do naprawy spktu nie p&niej niz nastpnego dnia roboczego
od zgltoszenia awatrii.

7. Czas reakcji na zgtoszgmwart i ustalenie koniecznych do pedja dziata wynosi
maksymalnie 8 godzin, ligg od chwili otrzymania zgtoszenia awarii do momentu
okreslenia przez Sprzedawc
1) wstepnej diagnozy,

2) zakresu czynniei naprawczych,
3) terminu podgcia czynndci naprawczych.

8. Serwisowanie spetu odbywa si¢ bedzie w dni robocze w godzinach pracy
Kupujacego, tj. od 8:15 do16:15.

9. Naprawa sprgu bedzie s¢ odbywata w miejscu wskazanym przez Kuoejgo.
Naprawa mee odby sie w serwisie, jeeli Sprzedawca uzna to za konieczne, przy
czym Sprzedawca zoboyziuje s¢ przetransportowauszkodzony spet do serwisu,

a po jego naprawie - z serwisu do miejsca wskazaperpz Kupujcego. Transport
sprztu do serwisu i z powrotem odbywaic bedzie na koszt i ryzyko wiasne
Sprzedawcy.

10.W przypadku uszkodzenia dysku twardego i stwier@dzeotrzeby jego wymiany na
nowy, uszkodzony dysk nie podlega zwrotowi Sprzexjaw

11.Termin naprawy wynosi maksymalnie 14 dni roboczgdidaty zgtoszenia awarii.

12.W przypadku, gdy czas usgnia awarii przekracza 14 dni roboczych, Sprzedawca
zobowhzuje s¢ dostarczy sprzt zastpczy o parametrach nie gorszych od sz
uszkodzonego/zgtoszonego. W przypadku dostarczdiaputera zaspczego
Sprzedawca wyposgg ten komputer w system operacyjny uzgodniony z ifagym.

13.Przy diagnostyce Sprzedawcadbie korzystat z oprogramowania diagnostycznego
dostarczanego lub zalecanego przez producentowtsprz

14.W przypadku, gdy Sprzedawca lub serwis njdzte w stanie naprawizgtoszonego
do naprawy spktu, Sprzedawca zgtosi ten fakt namie i uzgodni z Kupujcym
warunki wymiany uszkodzonego sptz. Po akceptacji Kupggego, Sprzedawca
wymieni uszkodzony sp¢z na sprgt o takich samych lub lepszych parametrach
technicznych, jakie posiada sgrzszkodzony.

15.Okres gwarancji zostanie przegiuny o hczm liczbe dni, podczas ktorych spitzbyt
wytgczony z eksploatacji z powodu naprawy w okresietgh) gwarang, o ile nie
dostarczono speru zasgpczego lub zostat przekroczony termin naprawy, &g
w ust. 11.

16.W razie odrzucenia reklamacji przez Sprzedgwdupupcy maze zlect
przeprowadzenie niezalee] ekspertyzy. Jeli reklamacja Kupujcego okae sk
uzasadniona, koszty zaviane z przeprowadzeniem ekspertyzy ponosi Sprzedawc
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17.Podczas usuwania awarii sgiz Sprzedawca zoboyduje s¢ przestrzegawymaga
wynikajacych m. in. z polityki bezpiecastwa i procedur stosowanych u Kugeggo,
dotyczcych m.in. ochrony danych osobowych, z ktérymi Kjapy zapozna ogbnie
Sprzedawe.

18.Uprawnieni przez Kupggego pracownicy, zatrudnieni w Departamencie
Informatyki, maj prawo do otwierania obudéw komputerow oraz dokaanyea
rozbudowy konfiguracji podstawowych.

19.Uprawnienia wynikajce z udzielonej gwarancji nie wygzap mazliwosci
dochodzenia przez Kupigego uprawnii z tytutu kkojmi za wady.

§ 6.

1. Sprzedawca zaptaci Kupigemu kary umowne, ktorectls naliczane w nagpujacych
okolicznaciach i wysokéciach:

1) w przypadku opgnienia w dostarczeniu sgitt w terminie okrglonym w 8 2 ust.
1, Sprzedawca zaptaci Kupggpmu kag umowry w wysokaci 0,5 % kwoty
okreslonej na podstawie 8§ 4 ust. 1 umowy, zadsarozpoczgty dzieh op&nienia
dla niedostarczonej egci przedmiotu umowy;

2) w przypadku niewywjzania s¢ z zobowizan gwarancyjnych okrdonych w § 5,
Sprzedawca zaptaci Kupigemu kag umowry w wysokaci 0,5% zaptaconej ceny
niesprawnego sp¢tu za kady rozpoczty dzien op&nienia w usuwaniu awarii;

3) w razie niewykonania przedmiotu umowy w terminiét@rym mowa w § 2 ust. 1
I rozwigzania umowy zgodnie z § 2 ust. 4, Sprzedawca zaké¢ umowry w
wysokasci 10% kwoty okrélonej na podstawie § 4 ust. 1 umowy;

4) za odsipienie od umowy z przyczyn innychznokreslone w pkt 3, niezalaych
od Kupupcego, Sprzedawca zaptaci kanmmowry w wysokaci 10 % kwoty
okreslonej na podstawie 8§ 4 ust. 1.

2. Zaptata kar umownych wynikgych z faktu opgnienia w realizacji umowy nie
zwalnia Sprzedawcy od wykonania przedmiotu umowy.

3. Sprzedawca wyra zgod@ na potgcenie kar umownych z faktury.

4. Kupujacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupgiezo,
przewyszapcego wysoké&t kar umownych, do wysokoi rzeczywsécie poniesionej
szkody.

§7.

1. W sprawach nieuregulowanych umpwastosowanie maj odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamofivgublicznych, ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych, aakze wymogi okrglone w Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zamoéwienia i ofercie Sprzedawcy w ppetvaniu o udzielenie
zamoOwienia — znak sprawy 9/DI/PN/2014.

2.  Spory wynikle z umowy rozstrzygabedzie §d powszechny, wkeiwy dla miejsca
wykonania umowysiedziby Kupujcego).
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§ 8.
Sprzedawca wnidst zabezpieczenie aglego wykonania umowy w kwocie....................
zt (stownie: ...l Xzostanie uzupetniona w wyniku pgEiwania).

§9.

Umowe sporadzono w dwoch jednobrzagych egzemplarzach, po jednym dladey ze
Stron.

Zalyczniki:

Nr 1 — Wykaz ilgciowo-rodzajowy sprgu wraz z cenami jednostkowymi.

Nr 2 — Wz6r Protokotu odbioru isgsiowego.

Nr 3 — Wz6r Protokotu odbioru jakciowego.

Nr 4 — Potwierdzenie reprezentacji Kugeggo.

Nr 5 — Potwierdzenie reprezentacji Sprzedawcy.

SPRZEDAWCA: KUPUJACY:
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